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Programme i-Police : Sopra Steria Belgium conteste les
causes et les responsabilités de la rupture d’i-Police et
réfute catégoriquement les allégations médiatiques

Bruxelles, 5 février 2026 — Sopra Steria Belgium conteste formellement les motifs invoqués
pour justifier la décision de la Police fédérale de mettre fin au programme i-Police et réfute
catégoriquement les allégations relayées publiquement, qui ne reflétent pas la réalité du
programme. Ces allégations portent atteinte a la réputation de I'entreprise et a I'intégrité
professionnelle de ses collaboratrices et collaborateurs.

Sopra Steria Belgique rappelle trois éléments essentiels :

1. De nombreux travaux ont été livrés ;

2. Le programme a été conduit dans le cadre de gouvernance et de jalons convenus ;

3. La facturation a été réalisée dans le respect le plus strict du contrat et des accords
formalisés.

Jusqu‘a présent, Sopra Steria Belgium a fait le choix de la réserve. L'ampleur des accusations relayées
publiqguement, leur impact sur ses collaborateurs et ses engagements contractuels, ainsi que les perceptions
inexactes qu'elles ont pu susciter auprés de certains clients et partenaires, conduisent aujourd’hui
I'entreprise a prendre la parole afin de rétablir des éléments factuels.

Le programme i-Police : contexte et ambition

i-Police était un programme de transformation numérique d’envergure, porté par une ambition majeure au
service des citoyens belges. Sopra Steria Belgium a été retenue a l'issue d’'une procédure de sélection
publique et documentée, conduite sur plusieurs années, a laquelle plusieurs acteurs ont participé. Au terme
de ce processus, Sopra Steria Belgium était la seule offre encore en lice, dans le respect des régles de la
commande publique.

Le programme visait a moderniser et harmoniser des systémes historiques au sein des services de Police,
dans un vaste environnement institutionnel impliqguant de nombreux acteurs, fédéraux et locaux, chacun
avec ses priorités et contraintes propres. Sopra Steria Belgium s’y est engagée avec sérieux, dans le respect
de ses standards habituels et du cadre contractuel.

Travaux réalisés et évolution du périmétre

Pendant plus de quatre ans, Sopra Steria Belgium a mobilisé ses équipes et livré plusieurs centaines de
livrables (architectures, développements, spécifications, documentations et fondations techniques). Tout cela
est documenté, et tracable. Dans un projet de cette nature, la transformation se construit par étapes :
réduire |I'évaluation du travail accompli au seul déploiement final en production ne reflete pas la réalité d’'un
programme aussi vaste.

A partir de 2024, le programme a connu des suspensions, des réorientations et des réductions significatives
de périmeétre décidées par le pouvoir adjudicateur, auxquelles Sopra Steria Belgium s’est adaptée afin de
continuer a répondre aux priorités retenues. Ces décisions, motivées par de nouvelles priorités de la Police et
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par les évolutions technologiques, ont modifié et mis un terme a la trajectoire et I'ambition initiales du
programme i-Police.

Transparence financiére

Sopra Steria Belgium réfute catégoriquement les insinuations relatives a une facturation injustifiée. Les
facturations ont été réalisées en totale conformité avec le cadre contractuel, sur la base de jalons, livrables
et modalités de suivi documentés, ayant fait 'objet de validations conformément aux processus convenus.
Aucun élément n'indique que des montants auraient été facturés en dehors du cadre contractuel ou des
accords documentés conclus avec la Police.

Sopra Steria Belgium prend acte de l'ouverture d’une enquéte judiciaire et considére ne pas étre visée par
celle-ci. L'entreprise coopérera de maniére active et transparente, en mettant a disposition la documentation
utile, dans le respect de la procédure et de ses obligations de confidentialité.

Continuité et engagement en Belgique

Solidement implantée en Belgique, Sopra Steria Belgium compte plus de 1 800 collaboratrices et
collaborateurs, qui vivent et travaillent dans le pays et contribuent chaque jour a la modernisation de
services publics essentiels ainsi qu’au développement du secteur privé. Les programmes de transformation
numérique d’envergure font partie de son activité : ils sont conduits avec les mémes méthodologies, la
méme rigueur et les mémes standards de gouvernance, quels que soient les contextes.

Sopra Steria Belgium tient a réaffirmer le professionnalisme de ses équipes et sa confiance dans ses
compétences. L'entreprise poursuit ses projets, ses investissements et ses recrutements en Belgique, avec la
méme exigence de qualité, de continuité de service et de responsabilité, au service de transformations
numeériques a fort impact pour les citoyens.

About Sopra Steria

Sopra Steria, a major Tech player in Europe with 50,000 employees in nearly 30 countries, is recognised for its consulting, digital
services and solutions. It helps its clients drive their digital transformation and obtain tangible and sustainable benefits. The Group
provides end-to-end solutions to make large companies and organisations more competitive by combining in-depth knowledge of a
wide range of business sectors and innovative technologies with a collaborative approach. Sopra Steria places people at the heart of
everything it does and is committed to putting digital to work for its clients in order to build a positive future for all. In 2024, the
Group generated revenues of €5.8 billion.
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